Debatt Mathantverk i fronten – export och kommunikation
Amy Hofstadius, Visit Sweden

Vi har gjort en undersökning bland besökande utländska turister. De vet lite om svensk matkultur.  Sverige associeras inte med mat utan mer med natur.
Andreas Rentner, Exportrådet  
Jag jobbar för Exportrådet i Benelux-länderna med Food from Sweden. Programmet Food from Sweden sponsras av Jordbruksverket. En styrgrupp består bl.a. av representanter för Pågens, Santa Maria och en del andra stora livsmedelsföretag. Nu pratar vi om att få in representanter för mindre företag i styrgruppen. Vi har märkt att turister från Holland tar med sig svensk mat hem. Sverige har en låg export av mat till Benelux-länderna.

Hans Naess, Fabulous Flavor of Sweden
Vi jobbar med att lyfta fram de småskaliga produkterna. Det småskaliga behöver en annan röst än det storskaliga. Fabulous Flavor of Sweden (FFoS) är ett nätverk för de småföretagare som vill exportera och som vill skapa events runt den svenska maten.
Peter Mosten producerar Sav

Vi exporter idag till Danmark, Japan och Kina. Det är svårt att exportera alkohol men det är spännande att lära sig. Sverige duger som marknad för många av de små företagarna, men exporten är spännande. Sav kan vara en produkt som gör sig bra tillsammans med andra exklusiva produkter. Exportprodukter måste ha en story. Hemmamarknaden räcker inte för vår exklusiva produkt. 
Olle Bengtsson, Senap och vinäger
Vi producerar senap och vinäger. Vi är med i FFoS. Det är viktigt att storyn om våra produkter når ända fram till slutkund. Just nu exporterar vi till Norge och Danmark. Vi har också varit med och tävlat i VM i senap i USA. De klasser vi har tävlat i har vi vunnit. Det är svårt att exportera till USA eftersom det finns många exporthinder. Det är viktigt att ta hjälp av dem som kan. Man kan få hjälp av bl. a speditörer. Det tar tid att komma ut på en exportmarknad. Tid och långsiktighet krävs. Vi sökte hjälp hos exportrådet men de ansåg att produkten var för liten.

Robert Åkermo, Oviken ost

Det är svårt att exportera till tredje land och speciellt om produkterna är kylvaror. Vi exporterar till Norge, Danmark, Tyskland och Schweiz. Exporten är en extra utmaning när det gäller att sälja en produkt. Vi har kunder hemma men vill ha utmaningar. Nordiskt är inne nu. 
Jan-Anders Jarebrand, Örtagård Öst
50 % av vår produktion exporteras. Vårt företag håller på med bärförädling från bär i närområdet. Det nordiska köket har en bra kvalité. Vi har en kund i Danmark som är delägare i restaurangen Noma. Transporterna är flaskhalsen. Det är viktigt att få en köpare att köpa så stora kvantiteter att transporterna blir billiga. Logistiken är ett problem.
Andreas Rentner, Exportrådet  

Exportrådet jobbar inte bara med jättarna. Vi har som mål att fördubbla exporten på tio år. Vi jobbar med både stora och små företag. Vill en företagare exportera så måste hemläxan göras. Vilka är målgruppen och hur ser konkurrenterna ut m.m.? Det är viktigt att avdramatisera exporten. Små företag är allt från företag med 100 000 i omsättning till flera miljarder. Nu har vi gjort en satsning på Norden.
Hans Naess, Fabulous Flavor of Sweden

Alla måste tala på ett nytt sätt. In med några små producenter i styrgruppen på exportrådet.

Andreas Rentner, Exportrådet  

Inom ett halvår kommer styrgruppen att förändras

Amy Hofstadius, Visit Sweden

Det är viktigt att FFoS samarbetar med Visit Sweden. Samarbeta är nödvändigt för att synas ute i världen. Det nordiska köket är inne just nu, men man måste vara tydliga med avsändare så att Sverige inte försvinner. Ny nordiska mat är ett samarbete från Nordiska ministerrådet.

Olle Bengtsson, Senap och vinäger

Vi känner mer samhörighet med småskaliga producenter från Norden än med stora producenter från Sverige. Hur löser vi det

Robert Åkermo, Oviken ost

Exportrådet kan se till så att representationen på ambassaderna skall vara högkvalitativa produkter från Sverige.

Andreas Rentner, Exportrådet  

UD samarbetar med Grythyttan

Carl- Jan Granqvist

Ambassaderna har inte råd att köpa svenska råvaror, utan måste göra om landets råvaror till svenska.
Amy Hofstadius, Visit Sweden

Kommunikation är viktigt. Hur kommunicerar vi vårt budskap? Vi måste våga sticka ut och plocka fram de unika kvaliteterna och spetsprodukterna

Jan-Anders Jarebrand, Örtagård Öst

Vi måste samarbeta mellan stora och små producenter och hjälpas åt. Det sker redan i de stora matländerna. Exportrådet och Visit Sweden måste kunna kommunicera med oss små. Informationen som finns idag är gjord för industrin.

Amy Hofstadius, Visit Sweden

Visit Sweden måste prata människa till människa om kommunikation och marknadsföring.
Andreas, Exportrådet

På hemsidan finns viss information. Det behövs en representant i styrgruppen. Till exportrådets regionala representanter kan man alltid vända sig. Tvåvägsinformation behövs.
Hans Naess, Fabulous Flavor of Sweden

Svensk matexport handlar om 100 företag varav 3 företag står för 80-90 % av exporten. Har man ett nytt mål måste strategier ändras. Sverige det nya matlandet betyder ny image för vårt land. Vi måste kommunicera på ett nytt sätt. Smakverkstäder som man har i Italien är kanske något att ta efter.
Peter Mosten producerar Sav

Vi måste hitta smarta lösningar. Det är inte enbart exportrådet som har kunskap. Det vore bra om vi hittade ett sätt att fånga upp den kunskap som alla små nätverk får genom egen erfarenhet av export.
Tor Norrman, Skärvångens Bymejeri
Eldrimner tycker detta är viktigt. Exporten är den översta spetsen på en kon. Underst är produktionen.  Det måste finnas en bas. Vi gjorde succé i Ryssland, men hade inget att sälja på den ryska marknaden eftersom de kvantiteter som behövdes var för stora för oss. Vi är för få företag i Sverige för att exportera stora kvantiteter. Vi måste bli många flera.
Robert Åkermo, Oviken ost

Mathantverket ligger långt före i Sverige jämfört övriga Norden. Intresset för mathantverk från primärproducenter i Sverige och Norden ökar.

Olle Bengtsson, Senap och vinäger

Bra samarbetspartners som har förståelse för produktionen och produkterna är viktigt. Exportrådet skulle kunna hjälpa till med matchning och kartläggning för att se vilka som är intressanta för småföretag.

Andreas Rentner, Exportrådet  

Matchning görs idag, men det går inte att göra en kartläggning av ett land.

Hans Naess, Fabulous Flavor of Sweden

Det gäller att hitta den som vill föra storyn vidare. Det är viktigt att prata om de små kvantiteterna av de extremt bra grejerna.

Jan-Anders Jarebrand, Örtagård Öst

Idag säljer vi mest på de tre största städerna. Den fjärde största staden om man räknar svenska invånare är London. Vi hade inte musklerna att sälja till London.

Lars Hansson, Bjärhus Gårdsbutik
Vi har tillräckligt med kunder hemma. Jag tycker det är viktigt att kunder i Sverige får produkterna, men även gäster i Sverige får testa svenska smaker. Man måste inte exportera.
Tor Norrman, Skärvångens Bymejeri

Jag undrar hur hittar FFoS sina kunder?
Hans Naess, Fabulous Flavor of Sweden

Just nu har vi ett event i Italien. Det här är som att skjuta med hagelbössa ibland träffar man rätt. Vi vänder oss till företag som ser spänningen i att testa något nytt. Vi är noggranna med att hitta rätt partners som är intresserade av maten och produkten. Just nu handlar det om att mejsla fram metoden, för produkter av små volymer av hög kvalité. Statsbidrag behövs.

Amy Hofstadius, Visit Sweden

Att var kommunikativ är det stor efterfrågan på när det gäller dessa produkter. Nu är vi för få så det behövs fler kreatörer.

Olle Bengtsson, Senap och vinäger

Man måste skapa relationer med dem som är partners. Mässan i Italien var viktigt för oss. Vi fick ett bra möte med en partner.
Andreas Rentner, Exportrådet  

Just nu prövar vi ett samarbete med Stockman i Helsingfors. Historiskt sätt har vi haft mer samarbete med stora företag.
Amy Hofstadius, Visit Sweden

Det viktiga är att lyfta fram det exklusiva mathantverket. Men mathantverkare kan lära sig av stora företag bl.a. när det gäller försäljningsstrategi.

Andreas Rentner, Exportrådet  

Det är också viktigt att lyfta skillnaden mellan försäljning och marknadsföring.
Hans Naess, Fabulous Flavor of Sweden

Tror på dialogen mellan partners. Samtalet skall föras mellan jämlika och jämbördiga partners.

Amy Hofstadius, Visit Sweden

Det viktiga är att vi lyfter fram det exklusivaste vi har när vi skall marknadsföra Sverige det nya Matlandet. Volvo lyfter alltid fram sina häftigaste modeller.

Tobias Karlsson, Eldrimner
Mathantverket är något som lyfter världsköken.
Amy Hofstadius, Visit Sweden

Vi måste spetsa till vår story och kan inte plagiera matländerna. 

Jan-Anders Jarebrand, Örtagård Öst

Men har vi någon story? Storyn är kanske att vi inte har någon story. Utnyttja i så fall det.
Avslutande diskussion med frågor och kommentarer från publiken: 
Sverige är känt för natur, sjöar, röda stugor använd det i marknadsföringen. Finns det företag som vill exportera, be dem ringa Exportrådet men även de små företag som redan är ute på exportmarknaden.
Vad är det viktigaste för att underlätta exporten av Mathantverk?

Fler nätverk behövs. Det behövs mer storytelling. Jobba med den nordiska gastronomin. Berätta om goda exempel. Visa upp de som lyckats. Samtala över gränserna. Var inte rädd utan var stolt och hoppa på tillfället när det ges. Mer glädje och mer samarbete.
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