Kompetensutveckling for foretag
pa landsbygden i Jimtlands lin

Radgivning och kurser fér dig som har eller ska starta féretag inom besdksnaringen
samt jordbruksféretag som vill diversifiera/bredda sin verksamhet

Linsstyrelsen
Jimtlands lin




Radgivning och kurser for
lonsammare foretag pa landsbygden

Lénsstyrelsen Jamtlands lan har upphandlat radgivningstjanster och kurser
med det langsiktiga syftet att 6ka sysselsattningen pa landsbygden i lanet.

DU KAN FA RADGIVNING OCH GA KURSER INOM

» Affarsutveckling

» Kommunikation och webbutveckling

» Naturguidning

» Produktutveckling och paketering av resor och upplevelser

v

» Tillganglig besdksverksamhet

Under respektive omrade erbjuds du och ditt féretag enskild radgivning

eller radgivning i grupp, kursverksamhet, inspirationstraffar, studieresor och
foretagsbesok for foéretag pa landsbygden i Jamtlands |&n. Deltagarna ska ha
mojlighet att varva gruppaktiviteter med radgivning pa det egna féretaget eller
kursverksamhet i den kommun de ar verksamma. Aktiviteterna bekostas till storre
delen av Landsbygdsprogrammet 2014-2020.

Pa féljande sidor kan du lasa mer om inom vilka &mnesomraden du kan fa
radgivning, ga kurser, vad det kostar och hur radgivningen gar till. Lénsstyrelsen
har upphandlat radgivare/kurshéllare som du &r vilkommen att kontakta. Du hittar
deras kontaktuppgifter under respektive &mnesomrade.

Radgivningen och kurserna vander sig till dig som ar verksam
i Jamtlands lén och har:

» ett foretag inklusive jordbruksféretag pa landsbygden och som vill diversifiera/
bredda sin verksamhet, eller

» ett foretag, eller ar pa vag att starta upp ett féretag, inom besdksnéringen pa
landsbygden.




Hur gar radgivningen till och
vad kostar det?

Vad behover ditt foretag hjalp med?

Fundera igenom vad ditt féretag beh&ver hjalp med for att kunna utvecklas. P&
Lansstyrelsen Jamtlands lans webbplats www.lansstyrelsen.se/jamtland kan du
lasa mer om de olika &mnesomraden du kan fa raddgivning och ga kurser inom. Nar
du hittat ett eller flera &mnesomraden du ar intresserad av tar du kontakt med de
upphandlade radgivarna och/eller de som har kurser.

Radgivningen sker i huvudsak genom ett besok

Tanken &r att rddgivningen i huvudsak ska ske genom att rddgivaren kommer ut till
ditt foretag.

| sarskilda fall kan en traff pa raddgivarens kontor vara mer lampligt eller att
radgivning sker genom telefonsamtal, mejl eller till exempel Skype. Vid kortare
fragor kan mejl eller telefon vara det basta sattet. Det &r du som bestammer
tilsammans med radgivaren vad som passar bast i ditt fall.



http://www.lansstyrelsen.se/jamtland

Du betalar 30 procent av totala radgivningskostnaden

For telefonradgivning, mejl eller Skype avgors kostnaden av radgivarens
timkostnad och antal rddgivningstimmar. Kostnaden per timme f&r respektive
radgivare hittar du under varje &mnesomrade.

Du betalar 30 procent av den totala radgivningskostnaden. Landsbygdsprogram-
met betalar resten. En subventionerad radgivning far totalt kosta max 1 500 euro
exklusive moms.

Det ar ditt foretags behov som styr hur omfattande radgivningen ska vara. Du
sétter sjalv en gréns pa hur mycket hjélp du vill ha.

Radgivaren kan ge dig en offert

Radgivarna har olika timkostnad som du kan ldsa mer om i respektive
foretagsbeskrivning. Ring gérna radgivarna och be om offerter for att fa en uppgift
om din kostnad. Radgivaren kommer att fakturera dig fér din kostnad.

Radgivning i grupp

Ibland kan det passa béttre med radgivning i en mindre grupp. En
gruppradgivning utgdrs i normalfallet av tva till fyra féretag som behéver hjalp
med samma fragestallningar. Ar ni flera foretag som kan tinka er att fa radgivning
i grupp, ta da kontakt med en radgivare om en offert. Aven vid radgivning i grupp
betalar ni 30 procent av den totala kostnaden. Deltagande féretag delar pa den
kostnaden.

Ovrigt

Radgivningen kan endast i undantagsfall ges till féretag inom maskinentreprenad-
branschen, féretag som ingar i 6vriga konsumenttjanster (SNI 2007) déribland
kroppsvéard, begravningsverksamhet med mera samt detaljhandel. Undantag fran
detta kan beslutas av Lénsstyrelsen.




Hur gar kurserna till och vad kostar de?

Lansstyrelsen Jamtlands lan har upphandlat kurser inom olika omradden med det
langsiktiga syftet att 6ka sysselsattningen péa landsbygden i lanet.

Kurser/kursdagar, heldag, halvdag eller kvallskurser kommer att hallas ute i
kommunerna i Jamtlands l&n. Blir det f& anmalda i nAgon kommun kan kursen
komma att slas ihop med andra deltagare i narliggande kommun.

Mer information om olika kursinnehall, var kurserna hélls och vilka tider det blir
publiceras pa Lansstyrelsens hemsida samt skickas ut till kommuner med flera.

Kursavgift ar 500 kronor for dig som féretagare.




Radgivning affarsutveckling

Det finns fyra radgivningsféretag att vélja pa inom affarsutveckling.

Advexa

Hjélper dig bland annat med att fa béttre
koll pa dina ekonomiska forutsattningar.
Kartlagger dina kunders behov och
drivkrafter. Specifik radgivning fér dig som

driver handel med dagligvaror eller drivmedel.

Las mer pa vaxlaupp.nu

Timarvode: 981 kronor plus restidsersattning

KONTAKT

Hanna Falkestrom,
070-277 08 07, hanna@advexa.se

Katarina Nyberg Finn,
072-202 53 63, katarina@nybergfinn.se

Karin Falkestrom,
070-570 53 66, karin@idest.se

Etracon

Hjélper dig bland annat med att kartlagga
olika finansieringsldsningar infér planerade
investeringar. Kund- och marknadsanalys.
Utveckling av modell f6r marknadsféring.

Las mer pa etracon.se

Timarvode: 950 kronor plus restidserséattning.

KONTAKT

Agneta S6rman,
070-329 49 10, info@etracon.se

Knytkraft

Hjélper dig bland annat med férandring
och utveckling av féretaget. Besoksnaring,
livsmedelsféradling och digital transformation.

Las mer pa knytkraft.se

Timarvode: 900 kronor plus restidsersattning

KONTAKT

Per Nilsson,
070-325 75 95, pen@profox.se

Urban Laurin,
070-494 44 66, urban.laurin@telia.com

LRF Konsult

Hjélper dig bland annat med framtidssamtal
och méte pa plats hos féretaget.
Handlingsplaner, uppféljning.

Las mer pa www.Irf.se/om-Irf/organisation

Timarvode: 1000 kronor plus
restidsersattning

KONTAKT
Bengt Nord,
063-15 71 06, bengt.nord @Irfkonsult.se

Erland Hedin,
070-643 23 00,
erland.hedin@Irfkonsult.se



http://vaxlaupp.nu
http://etracon.se 
http://knytkraft.se
http://www.lrf.se/om-lrf/organisation

Kurs affirsutveckling

Vax med ditt foretag

Kursen ar uppdelad i tva delar och det ar valfritt om du vill ga en eller flera delar.

UR PROGRAMMET:

Jobba strategiskt med féretaget — att satta mal, folja upp och arbeta strategiskt.
Finansiering. Arbetsrétt och ledarskap. Kursledare Anna Olofsson Frestadius,
utvecklingschef och Trine Amundsen, VD Torsta AB. Kursdelen omfattar tre
halvdagar. Under varen kommer kursen att erbjudas pa Torsta i As och i Kl6vsjo.

Jobba med ditt varumérke — marknadskommunikation, malgrupp, kanaler,
budskap. Kursledare Joackim Ekroth, kommunikator, Torsta AB. Delkursen
omfattar tva halvdagar. Under varen kommer kursen att erbjudas pa Torsta i As
och i Kl6vsjé.

Las mer pa torsta.se/utbildning/uppdragsutbildning/kurser/vax-med-ditt-foretag/

Kursavgift: 500 kronor

KONTAKT
Trine Amundsen, VD Torsta AB, 0640-188 01, 0640-188 00 (véxel)



http://torsta.se/utbildning/uppdragsutbildning/kurser/vax-med-ditt-foretag/
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Kommunikation & webbutveckling

Lar dig mer om digital marknadsféring! Delta i kurser inom:
» Planera din marknadsféring for bésta resultat

» Oka foretagets synlighet digitalt

» Filma med mobilen

» Bli omskriven av media, bloggare och influencers

Du kan ocksa valja individuell radgivning, till exempel nar det géller
» Foretagets malgrupper och hur du kan kommunicerar med dem.

» Strategier, for hur du kan bygga ditt foretags varumarke digitalt.

» Att fa rdd om att uttrycka sig i sociala medier.

» Att f& information om olika satt att mata resultat av besokare pa webbplatser
och i sociala medier.

» Att fa rdd om att bli synlig och kommunicera via Google och omddmessajter
som TripAdvisor med flera.

» Att f& r&d om online-forsaljning.
» Att fa rdd inom internationell marknadsféring for bestksnéaringen.

Trampolin PR

Trampolin PR #r en kommunikationsbyra i Ostersund som erbjuder stéd inom
marknadsféring, till exempel marknadsplaner, sociala medier, film, webb, texter,
kampanijidéer och grafisk form. Har jobbar tio medarbetare och tillsammans har
de en stor erfarenhet fran att jobba med smé och stora féretag inom manga olika
branscher, bland annat turism och outdoor.

Las mer pa trampolinpr.se

Timarvode f6r radgivning: 1 150 kronor Kursavgift: 500 kronor

KONTAKT
Helena Engberg, 070-383 23 32, helena@trampolinpr.se
Marlene Strom, 070-549 39 23, marlene.strom@trampolinpr.se



http://trampolinpr.se

Naturguidning

Lar dig mer om att férmedla kunskap om naturen, att arrangera guidade turer,
ekoturism och sékerhetstank. Exempel pa radgivningens innehall:

» Hur man ut6var ett gott vardskap sa gésten kénner sig trygg.

» Fordjupad kunskap i naturvard, lagar, allemansrétten.

» Hur man utformar naturguidningen utifrdn lokala férutséttningar, sevardheter och
naturtyper.

» Sakerhet, férebyggande och incidenthantering.

Vilseledaren i Frostviken

Vilseledaren ar ett naturturismféretag som arrangerar och utformar guidade turer
med ett mal — att ge gasten en unik naturupplevelse. | féretaget arbetar Katharina
och August, som bada ar utbildade biologer och naturguider. De hjalper er som
vill bérja med eller utveckla er naturguidning att hitta och utforma unika turer i ert
naromrade. De kommer &ven visa vad som krévs for att gadsten ska fa basta méjliga
upplevelse av naturen, guiden och ditt foretag genom praktiska och teoretiska
moment. Det finns dven mojligheter f6r individuell rddgivning med utgangspunkt

i omradet som du vill utveckla guideturer i.

Las mer pa vilseledaren.se

Timarvode f6r radgivning: 450 kronor Kursavgift: 500 kronor

KONTAKT

Kattis Amundsson, 076-145 48 91, info@vilseledaren.se
August Alvtegen, 073-903 35 97, info@vilseledaren.se



http://vilseledaren.se

Produktutveckling & paketering

Lar dig strategier for produktutveckling i din verksamhet genom att till exempel
paketera och samverka med andra féretag. Exempel pa radgivningens innehall:

» Hur man kan samverka med andra akt6rer och dra nytta av varandra.
» Hur man kan paketera férséljning av resor och upplevelser, inklusive prisséttning.

» Paketering av tjanster i samverkan med andra féretag, bade i bygden och pa ett
storre plan.

» Fordjupad kunskap i resegarantilagen.

» Hur man kan agera i allemansréttsliga fragor, inklusive perspektiv pa
allemansrétten fran bade markagare och bestksnéaringen.

» Kvalitetsmarkning fér natur- och kulturturism.

» Hallbart nyttjande av natur- och kulturresurser.

Wild Sweden

Marcus Eldh driver naturturismféretaget Wild Sweden sedan 2003. Nu kommer
han till Jamtland for att dela med sig av konkreta tips, goda exempel och effektiva
verktyg. Han hjalper dig att ta fram konkreta upplevelseprodukter som du kan sélja
till utvalda malgrupper pa en internationell marknad. Det kommer att bli arbetspass
i sma grupper och mdjlighet till individuell rddgivning. Las mer pa wildsweden.com

Timarvode f6r radgivning: 980 kronor Kursavgift: 500 kronor

KONTAKT
Marcus Eldh, 070-610 61 50, marcus@wildsweden.com




Tillgdnglig besoksverksamhet

Oka lénsamheten genom god tillganglighet for alla. Exempel pa radgivningens
innehall:

» Vikten av att ha ett helhetsténk runt tillganglighet i hela upplevelsekedjan: fran
géstens forsta informationssdkning till dennes hemkomst.

» Vad olika typer av funktionsnedséttningar/funktionsvariationer innebér. Vad ar
det som kan hindra personer med olika typer av funktionsvariationer att ta del av
besoksmalet? Vad sager lagstiftningen?

» Hjalp med att inventera funktionshinder pa besoksmalet och vilka atgérder som
behodver goras for att ta bort funktionshindren.

» Hjalp med att prioritera atgérderna, till exempel genom att identifiera och
atgdrda sadana hinder i miljon som ar latta att ta bort. Hellre kostnadseffektiva
generella atgarder som fungerar for alla &n sarlésningar.

» Vad en tillgédnglig webbplats innebar, allt fran internationella standarder och
universell anvandbarhet till utformning av navigation och struktur av innehall.

» Hur man utformar tillgénglig information, till exempel broschyrer och skyltar.

» Hur bestksmalets tillganglighet ska kommuniceras, till exempel genom en
tillgéanglighetsguide.

» Hur arbetet med tillgénglighet kan utvecklas foér féretaget, genom att ha en
langsiktig plan och att utnyttja olika typer av bidrag och finansieringskallor.

MM Tillganglighet & Miljo

Magnus Mattisson ar frilufts- och rekreationsplanerare samt tillganglighetskonsult
och har mangarig erfarenhet hur man utformar miljéer for alla, dven utifrdn de
lagar och regler som géller. Alla ménniskor har olika behov. Vissa utformningar ar
nddvandiga for nagra, men samtidigt &r de bekvama for alla manniskor! Tanker
man sa &ven inom turistndringen, s blir det [dnsamt att gora utformningar for alla.

Timarvode fér radgivning: 750 kronor

KONTAKT

Magnus Mattisson, 076-844 50 85, magnus.mattisson.mm@gmail.com




Har du nagra fragor om radgivningen
eller kurserna?

Du ar valkommen att kontakta radgivarna/kurshallarna fér att hora mer om vad detta skulle
kunna innebéra for ditt féretag och be om en offert. Du kan &ven kontakta Eva Jonsson,
projektledare pa Lansstyrelsen, eva.b.jonsson@lansstyrelsen.se eller 010-225 33 55.

INFORMATION OM KOMMANDE KURSER, radgivning och erbjudande om studieresor,
natverks- och inspirationstraffar uppdateras |6pande pa var hemsida,
www.lansstyrelsen.se/jamtland

LAS MER OM KOMPETENSUTVECKLING, RADGIVNING OCH KURSER PA
www.lansstyrelsen.se/jamtland/lantbruk-och-landsbygd/utveckling-av-landsbygder/
kompetensutveckling-och-radgivning.html

Linsstyrelsen
Jamtlands lin

Telefon: 010-225 30 00
jamtland @lansstyrelsen.se
www.lansstyrelsen.se/jamtland
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Europsiska jordbruksfonden for

landsbygdsutveckiing: Europa
investerar i landsbygdsomraden
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